ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

PREFEITURA MUNICIPAL DE CORGUINHO

ANEXO TERMO DE REFERENCIA - MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Objeto: Contratagio de servicos de Seguranca Desarmada e Brigadistas

1. Identificacao dos Riscos

A seguir sdo apresentados os riscos inerentes a contratagdo, considerando as fases de planejamento, sele¢do do fornecedor, execugdo contratual e

entrega/medigdes.

2. Matriz de Riscos

2.1. Riscos Relacionados ao Objeto (Execuc¢io dos Servicos)

‘ Risco Identificado H

Causa Provavel HProb.HImpactoH Nivel H Estratégia de Mitigacdo HResponsével
A L A Exigir escala antecipada; prever
A fi Fal (1 P S
o1/ usencia de profissionais|Falta, ‘aband,or‘lo Ol BUSENCIA redial Alto Alto substituicdo em 30 min; penalidade||Contratada
no evento sem aviso prévio
L contratual
L Falta de treinamento, Exigir comprovacdo prévia de
Profissionais sem . . . (1 - . A
02 capacitacio adequada certificados vencidos|Baixa ||Alto Médio/Alto||capacitacao e certificados; conferéncia||Contratada
L pacttag 4 (PF/CBMMS) antes do evento
o Logistica inadequada . - .
Atraso no inicio dos (N y s 1 Exigir supervisao; check-in
03 . deslocamento ou falta de[|[MédiaMédio |Médio XISt sup NPT Contratada
Servigos . obrigatdrio com tolerancia limitada
L supervisao
ta i Falt trei t t . 1 Fiscalizacdo in loco; ist
04 Condu'a 1ngdequada dos Falta 'de' reinamento, posturajy . A Meédio/Alto|Fiscalizagdo in loco;  registro de Contratada
||[profissionais indisciplinada ocorréncias; substitui¢cdo imediata
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Risco Identificado H Causa Provavel HProb.HImpactoH Nivel H Estratégia de Mitigacio HResponsz’wel
05 Fqlha na execuc¢do das Inexp@ﬂe{mla ou mafy s Ivedio IMedio Atestado ~tecnlco; exigéncia de Contratada
| |jatividades capacitagdo comprovagdo de experiéncia anterior

06 Atuagdo inadequada em ||Falta de preparo para primeiros Baixa | Alto Médio/Alto Exigir formagdo compativel com NT-

| ||lemergéncias socorros/incéndio 17; conferéncia de certificados Contratada
Falha de comunicacao ‘4 . . ..
07|lentre equipe . Falta dp radio, telefone ou falha MeédialMeédio |Médio EX1g1r‘ meios d’e comunicagdo  ejl~ oo 4
D operacional supervisor disponivel
| ||fiscaliza¢do
2.2. Riscos Relacionados ao Fornecedor
Risco Identificado HProb.HImpactoH Nivel H Mitigacio H Responsavel
08|[Empresa com documentagao irregular Baixa ||Alto Meédio/Alto Conferéncia compNIeta na habilitagao; verificagao Administragao
] mensal na execu¢ao
09 Falta de comprovacgao de registro na PF ou Baixa | Alto Médio/Alto In.clu1r. exigéncia de qualificagdo técnica; conferéncia Administrago
CBMMS minuciosa
10||Incapacidade de mobilizar equipe minimal|Média||Alto Alto Exigir %teStadO de capacidade; prever garantia de Contratada
] execugao
2.3. Riscos Relacionados a Administracao
Risco Identificado HProb.HImpactoH Nivel H Mitigacio H Responsavel ‘
‘Falha na fiscalizacdo do contrato HMédiaHMédio HMédio HDesignar fiscal e substituto; capacitacdo minima HAdministragﬁo ‘
‘Emisséo tardia de Ordens de Servigo HBaixa HMédio HMédio HEstabelecer antecedéncia minima (24 horas) HAdministrag:ﬁo ‘
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Risco Identificado HProb.HImpactoH Nivel H Mitiga¢ao H Responsavel ‘
‘Falha em registrar ocorréncias HMédia“Médio HMédio HDeterminar modelo de Relatorio de Ocorréncias HAdministrag:ﬁo ‘

2.4. Riscos Relacionados ao Ambiente Externo

Risco Identificado HProb.HImpactoH Nivel H Mitigacio H Responsavel |
14|[Eventos climaticos adversos Baixa ||Alto Médio iﬁggi(s) de protocolos de emergéncia; reforgo de Administragao
‘Aumento repentino no publico do evento HMédiaHAlto HAlto HPrever equipe reserva para ampliagdes pontuais HContratada ‘
16 Acidentes imprevistos ou emergéncias Baixa | Alto Alto Brigadistas capacitados; kit de primeiros socorros no Contratada

" |lgraves local

3. Matriz Sintese de Riscos (Visao Geral)

| Categoria HProbabilidadeH Impacto H Nivel H Tratamento ‘
|Execug€10 operacional HMédia HMédio/Alto HRelevante HFiscalizagﬁo, escala prévia, substitui¢do imediata ‘
|Qua1iﬁcag€10 técnica HBaixa/Média HAlto HAlto HExigéncias normativas e verificagdo documental ‘
|Gest§o administrativa HBaixa/Média HMédio HMédio HOS antecipada, relatorios, comunicagdo formal ‘
|Ambiente externo HBaixa/Média HMédio/Alto HVariével HProtocolos, brigada treinada, medidas preventivas ‘

4. Estratégia Geral de Gerenciamento dos Riscos

4.1. A estratégia de gerenciamento dos riscos para esta contratagdo consiste em:

Rua Antonio Furtado Mendonga, 10 — Centro — Corguinho — MS — CEP: 79460-000
Fone: (67) 3250-1439
Pagina3 deS




ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE CORGUINHO

a) Identificar previamente os riscos mais provaveis durante os eventos;
b) Prever requisitos técnicos rigidos (PF + CBMMS);

¢) Exigir escala antecipada e comprovacio de credenciamento;

d) Substituicido imediata de profissionais inadequados;

e) Fiscalizacio ativa com registro diario;

f) Uso de relatorio pés-evento para rastreabilidade;

g) Revisao periddica do desempenho do contratado;

h) Comunicacio formal e tempestiva entre Administracio e contratado.

5. Plano de Contingéncia

| Situacio H Acio Imediata H Responsavel H Tempo Maximo ‘
|Falta de profissional HAcionamento imediato da contratada + substitui¢do HContratada H3O minutos ‘
|Ocorréncia grave HAcionamento de brigadistas + SAMU/CBMMS "Contratada/Administrag:éo HImediato ‘
|Atraso na equipe HComunicac;éo e registro em relatorio HAdministragéo HImediato ‘
|Documentagﬁo irregular HImpedimento de atuar + substitui¢do "Administraq:ﬁo/Contratada HImediato ‘
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Vanessa Oliveira dos Santos
Responsavel pela Elaboragao do Termo de Referéncia

Aprovado:

Paula Gabriela Rocha Pereira de Sena
Secretaria Municipal de Administracao
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